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Fitur Aplikasi PTSP 

1. Modul Sistem 

 Manajemen Group 

Digunakan untuk mengelola data group seperti group mahasiswa, petugas, 

pimpinan, dll. 

 Manajemen User 

Digunakan untuk mengelola data user 

 Manajemen Menu 

Digunakan untuk mengelola data menu di dalam aplikasi seperti menambah 

mengedit dan menghapus menu 

 Manajemen Hak Akses 

Digunakan untuk mengelola akses di masing-masing group 

2. Modul Akademik 

 Surat Keterangan Pernah Kuliah 

 Surat Keterangan Lulus 

 Surat Keterangan Ralat Ijazah dan Transkrip Nilai 

 Surat Keterangan Pengganti Ijazah 

 Izin Observasi 

 Surat Keterangan Cuti Kuliah 

 Approval Petugas Akademik 

 Approval Kasubag Akademik 

 Approval Wakil Rektor 1 

 Approval Rektor 

3. Modul Kemahasiswaan 

 Surat Rekomendasi 

 Surat Pernyataan Sedang Tidak Menerima Beasiswa 

 Approval Petugas Kemahasiswaan 

 Approval Kasubag Kemahasiswaan 

 Approval Wakil Rektor 3 

 

 

  



Pengajuan Permohonan Layanan Mahasiswa 

Ada 2 mekanisme mahasiswa mengajukan layanan PTSP, yang pertama yaitu mahasiswa dapat 

mengajukan sendiri melalui aplikasi PTSP, dan yang kedua mahasiswa bisa datang langsung ke 

PTSP IAIN Kudus dengan membawa berkas-berkas lampiran yang selanjutnya permohonan akan 

diinputkan oleh petugas. 

 

Untuk layanan mahasiswa yang ada di aplikasi PTSP adalah layanan Akademik dan 

Kemahasiswaan. 

 Layanan Akademik 

 Surat Keterangan Pernah Kuliah 

 Surat Keterangan Lulus 

 Surat Keterangan Ralat Ijazah dan Transkrip Nilai 

 Surat Keterangan Pengganti Ijazah 

 Izin Observasi 

 Surat Keterangan Cuti Kuliah 

 Layanan Kemahasiswaan 

 Surat Rekomendasi 



 Surat Pernyataan Sedang Tidak Menerima Beasiswa 

Halaman Login 

Untuk masuk ke aplikasi PTSP IAIN Kudus silahkan buka URL  https://ptsp.iainkudus.ac.id/ atau 

bisa login melalui http://smurt.iainkudus.ac.id/ pilih menu aplikasi kemudian pilih PTSP. Jika 

membuka melalui smurt maka Ketika membuka PTSP akan diarahkan ke halaman dashboard 

PTSP, jika login melalui URL https://ptsp.iainkudus.ac.id/ maka akan muncul halaman login. 

Untuk login ke aplikasi PTSP menggunakan akun smurt 

 

 

Halaman Dashboard Mahasiswa 

 

https://ptsp.iainkudus.ac.id/
http://smurt.iainkudus.ac.id/
https://ptsp.iainkudus.ac.id/


Dihalaman dashboard ada informasi penting himbauan untuk menyimpan nomor notifikasi. 

Mahasiswa harus menyimpan nomor tersebut agar nomor notifikasi tidak dianggap spam oleh 

WhatsApp. Kemudian nomor wa mahasiswa yg ada di aplikasi PTSP dipastikan sudah benar agar 

notifikasi WhatsApp bisa terkirim ke nomor mahasiswa. Mahasiswa juga bisa mengubah nomor 

wa melalui klik ubah no wa.  

Ada 3 informasi status permohonan Proses menandakan permohonan yang sedang diproses, Disetujui 

menandakan permohonan sudah di setujui oleh pimpinan dan Ditolak menandakan permohonan 

ditolak. 

 Menu untuk mahasiswa 

 

untuk megajukan layanan akademik mahasiswa bisa memilih menu akademik kemudian pilih 

layanan yg mau diajakan. Untuk mengajukan permohonan layanan kemahasiswaan bisa 



memilih menu kemahasiswaan kemudian pilih surat rekomendasi atau surat tidak menerima 

beasiswa. 

 

Pengajuan Permohonan 

 

Dimasing masing menu layanan terdapat validasi contoh Surat keterangan pernah kuliah hanya 

bisa diajakukan oleh mahasiswa yang statusnya DO atau Non Aktif 

 

Mahasiswa yang statusnya DO atau Non Aktif akan muncul button Pengajuan SK Pernah Kuliah. 

Untuk mengajukan Surat Keterangan Pernah Kuliah mahasiswa dapat mengeklik button 

tersebut. 



 

Berikut merupakan contoh halaman form pengajuan SK Pernah Kuliah, jika mendapati data 

yang tidak sesuai atau kosong mahasiswa dapat mengurus perubahan data tersebut di fakultas. 

Untuk lampiran hanya bisa diupload file pdf dengan ukuran maksimal 1Mb. 



 

Jika form pengajuan berhasl disimpan maka akan tampil halaman daftar surat keterangan 

pernah kuliah, ada 3 aksi  

  

 

 

  



lihat detail digunakan untuk melihat detail pengajuan permohonan 

 

Ubah Data digunakan jika ada data yang perlu diubah, aksi ubah data ini akan hilang jika 

permohonan sudah disetujui oleh petugas 

Tracking Progress digunakan untuk melihat progress dari permohonan, mahasiswa dapat 

melihat sampe mana proses pengajuannya. 



 

Tahap selanjutnya mahasiswa menunggu proses approval dari petugas, kasubag, dan pimpinan. 

Jika permohonan sudah disetujui maka akan muncul button cetak 

 



 

Contoh output surat keterangan pernah kuliah setelah disetujui oleh pimpinan 

  



Pengajuan Permohohan dari Petugas 

Halaman Dashboard Petugas 

 

Dihalaman dashboard petugas ada informasi penting untuk menyimpan nomor notifikasi WA 

dan informasi untuk memastikan nomor hp yang ada di aplikasi PTSP sudah benar. Ada juga 

informasi jumlah permohonan di masing masing layanan. 

Menu Petugas 

 

Untuk mengajukan permohonan petugas bisa memilih menu Petugas Akademik 



 

Berikut merupakan halaman daftar permohonan layanan, yang ada icon centang merupakan 

tanda kalo permohonan tersebut sudah di approve oleh petugas. 

Untuk mengajukan permohonan pilih tambah button Tambah Baru 

 

Pilih layanan dan masukkan NIM mahasiswa 



 

Contoh halaman form pengajuan Surat Keterangan Lulus yang diinputkan dari petugas. 

 

  



Persetujuan Petugas 

Untuk melakukan persetujuan silahkan mengeklik lihat detail 

  

Maka akan muncul halaman detail permohonan 

 



Terdapat aksi setujui dan tolak, jika diklik tolak akan muncul isian alasan tolak 

 

Petugas dapat mengisi alasan penolakan di form ini. 

Jika permohonan ditolak maka dihalaman daftar petugas permhonan tersebut statusnya 

menjadi ditolak petugas dan dibawahnya terdapat alasan penolakan. 

 

Ketika permhonan ditolak mahasiswa dapat memperbaiki data permohonannya dengan 

mengeklik aksi ubah data. 

Jika disetujui status permohonan akan menjadi validasi petugas dan muncul icon centang 

kemudian tahap selanjutnya menunggu persetujuan dari kasubag. 

 



Persetujuan Kasubag 

Halaman dashboard kasubag 

 

 

Dihalaman dashboard kasubag ada informasi penting untuk menyimpan nomor notifikasi WA 

dan informasi untuk memastikan nomor hp yang ada di aplikasi PTSP sudah benar. Ada juga 

informasi jumlah permohonan di masing masing layanan. 

Untuk melakukan persetujuan kasubag dengan mengeklik menu persetujuan kasubag 

  



 

Ketika memilih menu persetujuan kasubag maka akan muncul daftar permohonan, Langkah 

selanjutnya pilih menu lihat detail 

 

Akan muncul detail permonan dengan aksi setujui dan tolak. Jika disetujui status permohonan 

akan menjadi “Setujui Kasubag” dan jika ditolak status akan menjadi “Tolak Kasubag”. Status 

tolak kasubag menjadikan aksi ubah data di login mahasiswa akan muncul, mahasiswa dapat 



mengubah data permohonannya sesuai alasan penolakan. Status setujui kasubag Langkah 

selanjutnya persetujuan pimpinan. 

 

Persetujuan Pimpinan 

Halaman dashboard pimpinan 

 

Dihalaman dashboard pimpinan ada informasi penting untuk menyimpan nomor notifikasi WA 

dan informasi untuk memastikan nomor hp yang ada di aplikasi PTSP sudah benar. Ada juga 

informasi jumlah permohonan di masing-masing layanan. 

Untuk melakukan persetujuan pimpinan dengan mengeklik menu persetujuan pimpinan 

 

 



Setelah mengeklik Persetujuan Pimpinan maka akan muncul daftar permohonan 

 

Langkah selanjutnya silahkan klik lihat detail 

 

Akan muncul detail permonan dengan aksi setujui dan tolak. Jika disetujui status permohonan 

akan menjadi “Setujui Pimpinan” dan jika ditolak status akan menjadi “Tolak Pimpinan”. Status 



tolak pimpinan menjadikan aksi ubah data di login mahasiswa akan muncul, mahasiswa dapat 

mengubah data permohonannya sesuai alasan penolakan. Setelah  status setujui pimpinan 

mahasiswa dapat mencetak atau mendownload surat layanan. 

 

 

Contoh output surat keterangan pernah kuliah setelah disetujui oleh pimpinan 

 


